Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Fur die Scheidgut & Edelmetallhandel RSI GmbH
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Scheidgut & Edelmetallhandel RSI GmbH
Muthstraf3e 11
74889 Sinsheim

AGB-Stand: 12.05.2026

A. Allgemeiner Teil
Geltungsbereich und Begriffsbestimmungen

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage zwischen
dem Verwender (,Anbieter") und seinen Kunden Uber den Verkauf standardisierter
Edelmetallprodukte sowie Uber den Ankauf von Edelmetallen und Schmuck, jeweils
Uber den Online-Shop und im stationaren Geschaft.

Es gelten ausschliel3lich die AGB des Anbieters. Geschaftsbedingungen bzw.
abweichende Bedingungen des Kunden finden keine Anwendung und werden nicht
Vertragsbestandteil. Dies gilt auch dann, wenn der Anbieter in Kenntnis
abweichender Bedingungen Leistungen erbringt, Zahlungen annimmt, oder der
Kunde in seiner Bestellung bzw. Bestatigung auf eigene Bedingungen verweist —
hierin liegt keine Zustimmung zu fremden Bedingungen, ihrer Geltung wird hiermit
insgesamt widersprochen. Vertragliche Abreden, die von diesen AGB abweichen,
bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der ausdricklichen Bestdtigung in Textform.

Zu Beweiszwecken bedUrfen Anderungen und Erganzungen dieser AGB der
Textform. Ein konkludentes Abbedingen einzelner Klauseln oder der gesamten AGB
ist ausgeschlossen. Mindliche Nebenabreden sind in Textform zu Beweiszwecken
zu bestatigen. Individualabreden haben Vorrang.

Die AGB unterscheiden zwischen einem allgemeinen und einem besonderen Teil.
Der Besondere Teil entfaltet Geltung hinsichtlich spezieller Leistungsarten und geht
dem allgemeinen Teil im Kollisionsfall vor.

Widersprechen sich die Vertragsinhalte, so gilt folgende Reihenfolge:

a) Individualvereinbarungen,
b) Angebot,
c) diese AGB

d) gesetzliche Regelungen.
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Als ,Werktag" werden die Wochentage von Montag bis Samstag mit der Ausnahme
gesetzlicher Feiertage bezeichnet.

Leistungsgegenstand

Der Anbieter verkauft wund liefert standardisierte, originalverpackte
Edelmetallprodukte, insbesondere Goldbarren und Mdinzen. Es werden keine
individualisierten Produkte, digitale Leistungen oder Verwahrungs- bzw.
Depotmodelle angeboten.

Der Ankauf umfasst den Erwerb von Edelmetallen, Schmuck und sonstigen
Schmelzwaren einschlieRlich deren Prifung, Bewertung und Abrechnung.

Zahlungssystem

FUr Verkaufe erfolgt die Zahlung ausschlieBlich per Vorkasse (Uberweisung).
Versand bzw. Abholung erfolgt erst nach Zahlungseingang. Nach erfolgtem
Vertragsschluss ist die Zahlung sofort fallig. Ratenzahlung und Rechnungskauf sind
ausgeschlossen.

FUr Ankdufe gilt § 15 und § 18 dieser AGB. Auszahlungen bis 6.000 € sind in bar
maglich. Auszahlungen daruber erfolgen ausschlieRlich mittels Uberweisung.

Haftung

Der Anbieter haftet unbegrenzt bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit sowie fir
Schaden aus der Verletzung von Leben, Koérper oder Gesundheit. Gleiches gilt bei
der Ubernahme einer Garantie, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels sowie
nach MalR3gabe des Produkthaftungsgesetzes.

Bei einfacher Fahrldssigkeit haftet der Anbieter nur fir Schaden aus der Verletzung
einer wesentlichen Vertragspflicht (Kardinalpflicht). In diesem Fall beschrankt sich
die Haftung auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Keine Haftung
besteht bei sonstiger leichter Fahrlassigkeit. Kardinalpflichten bezeichnen Pflichten,
deren Erfillung die ordnungsgemafe Durchfihrung des Vertrags Uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen darf.

Haftungsbegrenzungen gelten auch  fir  gesetzliche Vertreter und
ErfGllungsgehilfen. Ausgenommen bleiben zwingende Haftungen.

Hohere Gewalt



5.1

56

6.1

6.2

§7

7.1

7.2

88

Hohere Gewalt im Sinne dieser AGB sind Ereignisse, die aulderhalb des
Einflussbereichs des Anbieters liegen, bei Vertragsschluss nicht vorhersehbar waren
und deren Auswirkungen auch nicht durch zumutbare Sorgfalt hatten verhindert
werden konnen. Dazu zahlen insbesondere:

¢ Naturkatastrophen, Pandemien und behordlich angeordnete Maf3nahmen,
e Krieg, Terrorakte, Aufruhr oder vergleichbare Ereignisse,
e Flachendeckende Strom- oder Infrastrukturausfalle,

e Sonstige vergleichbare, vom Anbieter nicht zu vertretende Ereignisse.

Beim Vorliegen hoherer Gewalt ist der Anbieter berechtigt, die Leistungserbringung
fur die Dauer des Hindernisses auszusetzen. Vereinbarte Termine und Fristen
verlangern sich um die Dauer des Hindernisses zuziglich einer angemessenen
Wiederanlaufzeit.

Leistungsstorungen

Dem Anbieter bleibt im Verzugsfall die Geltendmachung von Verzugszinsen nach
MalRgabe des §286 BGB vorbehalten. Gleiches gilt, sofern der Kunde Unternehmer
ist, fUr die Pauschale nach §288 V BGB. Ist der Kunde Verbraucher, kann der Anbieter
eine Mahnpauschale in Hohe von 5€ verlangen, fiur die der Nachweis geringerer
Kosten durch den Kunden mdglich ist. Zudem ist er berechtigt, Leistungen bis zum
Ausgleich auszusetzen bzw. zurickzuhalten.

Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte des Kunden sind ausgeschlossen, es sei
denn, die Gegenforderung ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt.
GegenUber Verbrauchern bleiben daneben Zurickbehaltungsrechte aus demselben
Vertragsverhaltnis unberihrt.

Widerrufsrecht

FUr Fernabsatzvertrage Uber Edelmetallprodukte, deren Preis von Schwankungen
auf dem Finanzmarkt abhangt, auf die der Anbieter keinen Einfluss hat und die
innerhalb der Widerrufsfrist auftreten kdnnen, besteht kein Widerrufsrecht (§ 3129
Abs. 2 Nr. 8 BGB).

In allen Ubrigen, nicht von § 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB erfassten Fallen gelten die
gesetzlichen Widerrufsrechte. Die Belehrung erfolgt in Textform vor Vertragsschluss
unter Beachtung der Anforderungen des E-Commerce (Abruf- und
Speichermaoglichkeit).

Schlussbestimmungen
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Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.

AusschlielRlicher Gerichtsstand ist der Sitz des Anbieters, sofern der Kunde
Unternehmer ist. Der Anbieter ist auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen. Ist
der Kunde Verbraucher nach §13 BGB, so gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberthrt.

B. Besonderer Teil

Verkauf
Leistungsgegenstand

Der Anbieter erbringt beim Verkauf Leistungen nach Ziffer 2.1 dieser AGB.

Der Vertrieb erfolgt zum einen Gber den Online-Shop durch Bestellung des Kunden,
zum anderen besteht die Mdglichkeit der Abholung oder des Spontankaufs im
stationdren Geschaft vor Ort.

Vertragsschluss

Die im Online-Shop dargestellten Produkte stellen kein verbindliches Angebot dar.
Die Bestellung des Kunden wird als Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages
behandelt. Der Anbieter nimmt dieses Angebot durch Auftragsbestatigung nebst
Rechnung an. Erst damit kommt der Vertrag zustande. Der Versand erfolgt nach
Zahlungseingang.

Bei Kaufen vor Ort im Sinne der Ziffer 9.2 dieser AGB kommt der Vertrag durch
Einigung an der Kasse zustande. Die Abholung bzw. Mitnahme vor Ort ist moglich.

Kaufpreis

In Bezug auf die Preisbildung gilt Folgendes: Die Preise im Shop werden tdglich (9:00
Uhr MEZ) aktualisiert. Maf3geblich fur die Preisbildung ist der vom Anbieter mit der
Auftragsbestatigung und Rechnung bestatigte Preis.



11.2

§12

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

§13

13.1

13.2

§14

14.1

Offensichtliche Irrttmer, Schreib- und Rechenfehler bleiben vorbehalten.
Gesetzliche Rechte bei Preisfehlern bleiben unberihrt.

Versand

FUr den Versand werden folgende Optionen genutzt: Sendungen unter 100 g
erfolgen wertversichert per DHL. Die Versandkostenpauschale in Hohe von 25 €
tragt der Kunde. Sendungen ab 100 g erfolgen per Werttransport (DKDG). Die
Kosten tragt der Kunde.

Die Abholung im Ladengeschaft ist moglich.

Externe Transportdienstleister werden eingesetzt. Der Anbieter versichert den
Versand angemessen, mindestens bis zur Hohe des Kaufpreises und nimmt
gegeniber dem Transportdienstleister eine zutreffende Wertdeklaration vor. Ist der
Kunde Verbraucher, erfolgt Gefahribergang erst mit Ubergabe an den Kunden. Ist
der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr bei Ubergabe an das
Transportunternehmen Uber. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen.

Ist der Kunde Unternehmer, hat er die Ware unverziglich nach Ablieferung und nach
MalRgabe des §377 HGB zu untersuchen und etwaige Transportschaden oder Mangel
dem Anbieter unverziglich anzuzeigen.

Beauftragt der Verbraucher einen vom Anbieter nicht angebotenen Transporteur,
so geht die Gefahr auf ihn mit Ubergabe der Kaufsache an den Transporteur Gber.

Ankauf
Leistungsgegenstand

Gegenstand des Ankaufs sind Altgold, Silber, Platin, Palladium, Schmuck und
sonstige Schmelzware.

Der Ankauf erfolgt vor Ort in einem gesicherten Bereich, in dem der Anbieter die
Prifung und Bewertung vornimmt. Wahlweise kann der Kunde auch Ware
einsenden.

Vertragsschluss

Der Ankaufvertrag kommt mit Annahme des unterbreiteten Angebots durch den
Kunden zustande. Dies wird mit Beleg, Unterschrift und Kopie eines Ausweises
dokumentiert.
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Der Preis wird durch den Vertragsschluss fixiert. Spatere Anpassungen oder
Rickabwicklungen sind ausgeschlossen, da die Ware sehr zeitnah eingeschmolzen
wird und damit eine Rickgewahr faktisch unmaoglich ist. Auf diesen Umstand wird
der Kunde bei der Angebotsunterbreitung durch den Anbieter gesondert
hingewiesen.

Versand

Der Kunde kann Ware einsenden. Die Prifung und Bewertung erfolgen nach
Eingang beim Anbieter. Die Gefahr geht mit Erhalt der Ware beim Anbieter auf
diesen Uber.

Danach erhalt der Kunde ein bindendes Angebot.

Lehnt der Kunde das Angebot ab, erfolgt die Ricksendung. Der Kunde tragt die
hierfir anfallenden, nachweisbaren Kosten. Bei Annahme des Angebots wird der
vereinbarte Preis ausgezahlt.

Der Kunde hat ein Angebot des Anbieters bei einem Versand-Ankauf binnen zweier
Werktage entweder anzunehmen oder abzulehnen. Wird die Frist Uberschritten,
kann der Anbieter die Ricksendung im Sinne der Ziffer 17.3 dieser AGB veranlassen.

Gebuhren

Analyse-, Prif- und Versandkosten werden nach tatsachlichem Aufwand und
verursachungsgerechter Zuordnung berechnet. Lehnt der Kunde das Angebot des
Anbieters ab und kommt es dadurch zur Riucksendung, werden ihm die
entstandenen Kosten in Rechnung gestellt werden.

Besondere Bestimmungen zum Ankauf von Silber

Dem Kunden ist bekannt, dass es branchenweit aufgrund von Kapazitatsengpassen
und Prozessverzogerungen bei Scheideanstalten zu verlangerten Abrechnungs- und
Auszahlungsfristen kommen kann. Fir Silber betragt die voraussichtliche
Auszahlungsdauer regelmaf3ig 10-12 Wochen. Diese Angabe dient der Transparenz
und stellt keinen Fixtermin dar.

Der Anbieter informiert den Kunden bei absehbarer Uberschreitung der
Auszahlungsdauer und benennt einen aktualisierten Zieltermin.
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Der beim Ankaufvertrag vereinbarte Preis wird mit Annahme des Angebots durch
den Kunden endgultig fixiert und bleibt fUr beide Parteien unverandert, unabhangig
von  nachtraglichen  Marktpreisentwicklungen.  Eine  Anpassung  oder
Rickabwicklung wegen spaterer Kursanderungen ist ausgeschlossen.

Der Anbieter weist den Kunden vor Vertragsschluss ausdricklich auf die erwartete
Auszahlungsdauer und die Preisfixierung hin.



